
 

Klicken Sie auf 

«Passwort vergessen»  

Anleitung um das 

Passwort fürs Pension 

Cockpit zurückzusetzen 

 
Schritt  1 

Rufen Sie in Ihrem Webbrowser unsere Webseite 

www.pensionskasse-lonza.ch auf. 

Schritt  2 

Klicken Sie oben rechts auf den Button «Pension Cockpit». 

 
 

 

Schritt  3 

 

 

Schritt  4 

 

 

Geben Sie nun den von Ihnen bei der Registrierung 

festgelegten Benutzernamen sowie den per Post 

erhaltenen Registrierungscode ein. Falls Sie nicht mehr 

im Besitz des Benutzernamens und/oder des 

Registrierungscodes sind, lesen Sie bitte die Anleitung 

«Bestellung neuer Zugangsdaten» oder kontaktieren 

Sie uns. 

 

 

 

 

Schritt  5 

 

Sie erhalten auf dem bei der Registrierung festgelegten 

Weg (E-Mail oder SMS) Ihren Zugangscode für die Zwei-

Faktor Authentifizierung. Geben Sie diesen ein. 

Schritt  6 

 

Definieren Sie nun ein neues Passwort für Ihr künftiges 

Login im Pension Cockpit.  

Sie haben Ihr Passwort erfolgreich zurückgesetzt und 

können sich nun wieder in das Pension Cockpit einloggen. 

Kontaktangaben 

Pensionskasse der Lonza 

Münchensteinerstrasse 38  

4052 Basel 

Telefonnummer +41 61 316 27 89 

pensionskasse@lonza.com  

www.pensionskasse-lonza.ch  
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